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Een zomer om nooit te vergeten! Zo eentje
die je normaal alleen in films ziet en die
jaren later nog in een stevige rocksong
opduikt. Vooral dat onthouden we van 2022.

Natuurlijk kregen ook wij te maken met hoge gas- en \
elektriciteitsprijzen en een torenhoge inflatie, maar 2022 \
bracht ons toch ook heel veel fijne zaken. We hebben met
volle teugen genoten van evidente zaken die we door corona
te lang hebben moeten missen: een leuke uitstap, een festival
bezoeken, een opendeurdag ...

Algemeen
directeur
Het GielsBos

Die mooie zomer van Het GielsBos begon al in mei toen we

op een zonovergoten zondag massaal veel mensen over de \
vloer kregen voor de Dag van de Zorg. Fiere medewerkers en

vrijwilligers namen de talrijke bezoekers mee op sleeptouw \
doorheen Het GielsBos voor een dagje buitengewoon beleven. \
We openden ons nieuwe inclusieve café De Stroom. Je kon 1
een ritje maken op een buitengewone fiets, je creativiteit

botvieren in het showdecor van de Speeloase of de rust

ervaren van onze boerderij en paardenwerking.

Een schitterende dag. Een dag van verwondering en
bewondering, ontmoeting en verbinding, sfeer en gezelligheid.

Het was maar één van de vele mooie dingen die we samen ’
in 2022 hebben gerealiseerd. Er waren grote projecten ,
zoals een nieuw dagcentrum, een ontwerp voor een nieuw PR ~ ::
woonerf en extra wooncapaciteit in Kasterlee. Er waren Pis RS
creatieve en innovatieve ideeén zoals buiten-gewoon X A
fietsen en 3D-printen in de zorg die vorm kregen. We - ’
hebben grote stappen vooruitgezet in digitalisering, L7
inspirerende samenwerkingen opgezet en heel

wat fijne activiteiten en feesten georganiseerd.

Maar we zijn vooral doorgegaan met waar
we goed in zijn: elke dag persoonsgerichte,
warme en kwalitatieve zorg en ondersteuning '
bieden aan onze bewoners en cliénten.
Gewoon, omdat onze mensen ertoe doen.

Dankjewel lieve mensen voor ‘365 Dagen
van de Zorg’. Jullie zijn meer dan geweldig!

Veel leesplezier!
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Voorzitter
Het GielsBos

“Niets bestaat dat niet iets anders
aanraakt” ... het is een citaat van schrijver
Jeroen Brouwers. Bij Het GielsBos brengen
we die woorden elke dag in de praktijk.
Door onze eigen zorgzame werking voor
iedereen die er een warme thuis vindt,
maar ook door als zorginstelling midden
in de wereld te staan. Het GielsBos is geen
eiland. Na een moeilijke coronaperiode
met veel beperkingen zijn de deuren weer
opengegooid.

Het is een heel bewuste keuze om de uitgestrekte groene long
van ons domein voor iedereen toegankelijk te maken om te
wandelen, te fietsen, te sporten ... en vooral om te ervaren
wat inclusie echt betekent. Bij al die activiteiten zien de
bezoekers onze bewoners in actie. En omgekeerd.

Daarom delen we zoveel mogelijk onze infrastructuur.

N Geinspireerd door het succes van het belevingsbad Waterlelie

> zijn we nog een stap verder gegaan door ontmoetingen actief

te stimuleren. Café De Stroom is het bekendste voorbeeld. De

klanten worden er bediend door een mix van medewerkers,

bewoners en vrijwilligers. Voor elk van hen gaat daarbij een

. nieuwe wereld open. Ook het huuraanbod van aangepaste

v fietsen, waar iedereen gebruik van kan maken, past

' in deze open-deur-aanpak. Via een Europees project

| onderzoeken we momenteel zelfs de mogelijkheid om

\ voor bezoekers korte verblijven in Het GielsBos te
organiseren.

\

1
I
. Die ingeslagen weg blijven we dus zeker volgen, ook
' buiten het domein. Niet voor niets staat het nieuwe
1 dagcentrum dat we vorig jaar in Kasterlee openden
/" midden in het dorp, vlak naast de terrasjes op een

boogscheut van het marktplein.

Ook op professioneel vlak tot slot, worden de deuren
opengegooid. Begeleid door de Universiteit Antwerpen en het
Gouverneur Kinsbergencentrum leren diverse zorgverleners
op Het GielsBos elkaar beter kennen en beter samenwerken
in het project ‘Samen werkt?!”.

Hebben jouw buren Het GielsBos al eens bezocht, je vrienden
en familieleden? Niets houdt je nog tegen om er met z’n allen
naartoe te trekken om een wondere wereld te ontdekken.
Een wereld waarin iedere mens telt.
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In Het GielsBos droomden we van een plek waar onze cliénten, ;!

Karin
(Berthoutstraat):
“Mensen drinken
geven, afwassen en
afdrogen, dat vind

Dat het fijn vertoeven is in De Stroom
weten klanten Johny, Ronny, Ben,
Wietse, Ronny, Kamil, Katja en
Kameta van dagcentrum De

“Op dinsdag zijn
we altijd van de partij

hun familie, wandelaars, fietsers, medewerkers en groepen die
gebruikmaken van onze belevingsfaciliteiten, elkaar kunnen
ontmoeten bij een lekker drankje. Onze droom werd werkelijkheid
op 15 mei 2022. Cliénten en vrijwilligers heten je welkom in café
De Stroom, volledig gerealiseerd dankzij giften!

Dat een inclusieve samenleving waardevol én realiseerbaar is, bewijzen we in Het GielsBos elke dag!
Onze bewoners kunnen nieuwe gezichten ontmoeten en de klanten kunnen onze werking leren kennen
terwijl ze vertoeven in het café. Onze cliénten bedienen je met de glimlach en worden daarbij ondersteund

door geéngageerde vrijwilligers en begeleiders.

Waarom werken zij zo graag in De Stroom?

We laten hen zelf aan het woord!
Caro
(Berthoutstraat):
“lk heb op school
de opleiding ‘Horeca’
gevolgd en stage gelopen
in een koffiehuisje,
daarom vind ik het fijn
om nu te werken in

Tom De Nijs & May
Oostvogels (vrijwilligers):
“Onze dochter en kleinzoon
werken in Het GielsBos en zo

vernamen we de oproep naar

vrijwilligers voor De Stroom. We De Stroom.”
vinden het geweldig om nu ook
met deze doelgroep te
mogen werken. De sfeer
is hier super!” Peter
(Bosheuvel 4):
“lk vind het leuk
om eens weg te zijn
uit de leefgroep en
andere mensen te
Nele zien.”
(Boskapelstraat):
“lk hou zowel van
het opnemen van
bestellingen via de Ivo
tablet als het (Berthoutstraat):

opdienen zelf.” “Ik kan heel goed

drinken uitschenken en
mensen bedienen en ik
vind het leuk om een |
babbeltje te doen met
de vaste klanten.”

Rudi Verdick

(vrijwilliger): “Het doet me
plezier om te zien hoe mensen
met een beperking ervan 3
kunnen genieten om buiten hun "

comfortzone te stappen en zich

nuttig te voelen door anderen te
bedienen i.p.v. altijd zelf geholpen
te worden. Daarnaast geniet ik van
de warme, aangename en bijzonder

ontspannen sfeer waarvan we
in de Stroom kunnen
genieten.”

Gunther
(Berthoutstraat):
“lk vind het heel leuk dat de
mensen mij daar zeggen dat
ik goed kan werken en dat ik
soms een fooi krijg.”
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om te zwemmen.
Nadien doen we nog een
wandeling op het mooie
domein en drinken we
iets in De Stroom. Ze
zijn er altijd enorm
vriendelijk!”

Zonnebloemen uit Deurne wel!

ik superleuk!”

Ingrid
(Berthoutstraat):
“lk doe graag babbeltjes
met iedereen en
natuurlijk ook iets
drinken vind

Marleen Claes ik fijn-
(vrijwilliger): “lk
. hou van het contact
_ met mensen en de
interacties met de
cliénten.”

Anita Vrolix
en Patrick Peeters
(vrijwilligers):
“Vrijwilligerswerk in Het
GielsBos geeft ons een warm
en voldaan gevoel. Samen
met Peter verwennen we
graag de mensen in De
Stroom!”

Een inclusief project
vraagt een concept op maat
van onze cliénten. Tom, een

vrijwillige IT-specialist zette voor
ons een speciaal ontwikkeld,
innovatief kassasysteem op

Lief poten, visueel sterk en logisch

(Berthoutstraat): opgebquwd, zodat ook bewoners
“Ik hou van die niet kunnen lezen, ermee

. . kunnen werken.
drinken inschenken
en afdrogen.”

Byron (Berthoutstraat):
“Op dinsdagnamiddag vind
ik het fijn om met de andere
bewoners van de Berthoutstraat
te werken. ‘s Avonds krijg ik de
kans om de bediening helemaal
alleen te doen, dan geniet ik
van het contact met
de klanten.”

Op 28 april 2022 reikte ZORG Magazine de jaarlijkse 10
awards voor de zorgsector uit. Zorgorganisaties die het
afgelopen jaar het beste van zichzelf hebben gegeven,
werden in de bloemetjes gezet tijdens een show in de
Bijloke in Gent. Het GielsBos mocht een ereplaats in de
wacht slepen in de categorie ‘Beste intern project van het
jaar’ voor ons inclusieve café De Stroom.

Christel Van
Gansen (Begeleider
Berthoutstraat):
“Het geeft mij heel veel
voldoening om te zien

hoe er elke week opnieuw
mooie interacties ontstaan
tussen onze bewoners, hun
familie en mensen

Deze award wordt uitgereikt aan een project in de zorgsector dat is gegroeid op de
werkvloer en zorgde voor een verbetering of verandering van een bestaande situatie.

van buitenaf.”
De jury, die bestaat uit leden die professioneel
Goesting gekregen actief zijn binnen de zorgsector, beoordeelde
om te proeven van een verfrissend de 1_7 ingediendg .dos§ie-rs °P basis.van
Liesje drankje bij een gezellige babbel? criteria als originaliteit, mnovaFleve
(Berthoutstraat): Je bent welkom in café De Stroom, aanpak, engagement, betrokkenheid en

“lk kan hier zelf heel
lang op café blijven en af
en toe een koekje eten.”

Vosselaarseweg 1, Gierle van maandag tot praktijkgerichtheid.

vrijdag van 14.00 tot 21.00 uur.
En op zaterdag en zondag van 09.00 tot 12.00 uur.
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Zondag 15 mei 2022 werd een zonovergoten dag
om nooit te vergeten! Tijdens de Dag van de Zorg
hebben we de deuren van ons domein in Gierle
opengezet voor een unieke blik voor en achter de
schermen. Enthousiaste bezoekers kwamen Het

GielsBos buitengewoon beleven.

Actief bewegen met
zorgrobot Zora in de beleefoase,
film kijken en dansen in
de speeloase of heerlijk
. snoezelen in de stille oase ...
. Je kwam ogen tekort in ons
' belevingscentrum!

Met

je kleren aan het
zwembad in? Dat
kon allemaal in ons
belevingszwembad
Waterlelie!

Tijdens
het klankbad werd
je ondergedompeld |
in energetisch
opwekkende
klanken of kon je
uit je hoofd stappen \

in zinderende

verstilling.
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Het leven zoals het is voor
onze bewoners kon je zelf ontdekken op woonerf
Mezenhof. De leefgroep van Mezenhof 1 zette de
deuren open en op het plein
kon je genieten van
spetterende optredens
van coverband No

Request!

Tijdens de Dag
van de Zorg
werd onze
sporthal een waar
speelparadijs!

- -~

Houtbewerking,

‘. keramiek, kaarsen

... onze cliénten
maken prachtige
dingen! In De
Bijenkorf kon

; je zelfgemaakte
productjes kopen en

kennismaken met de

atelierwerking.
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Een ritje maken op een
buitengewone fiets? Een tripje met
de huifkar? Of een toertje doen

in ons treintje? Het kon allemaal

tijdens onze Dag van de Zorg!

De dieren van
onze boerderij waren blij N ~~-_______——
met al dat bezoek! Knuffelpony
Fientje genoot van aaien en borstelen en onze paarden
waren dol op zoveel ritjes!

Na al dat wandelen
konden onze hongerige
en dorstige bezoekers
terecht in ons
ontmoetingscentrum
om te genieten van
frietjes, hotdogs of
gebakjes met een
lekker drankje!

TikTak zoals
op tv, maar dan
aangepast aan onze
cliénten en met
echte personages
en voorwerpen! Een
unieke voorstelling!

Vlaams Zorgambassadeur luncht in
De Stroom tijdens de Dag van de Zorg

De Stroom mocht vlak na de officiéle opening
onmiddellijk bijzonder bezoek ontvangen. Vlaams
Zorgambassadeur, Candice De Windt, kwam op 15
mei 2022 lunchen in ons café, in gezelschap van een
delegatie van Dag van de Zorg. Zij waren onder de
indruk van dit buitengewone initiatief en namen na een
lekkere lunch nog een kijkje in ons belevingscentrum
Oase en belevingszwembad Waterlelie en bezochten

de woning van een van onze leefgroepen op woonerf
Mezenhof.
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‘de drijfveer’ ging officieel van start op 10 juni 2022 in het dorpscentrum van Kasterlee.
Om de opvang nog beter rond onze cliénten te kunnen organiseren, hebben we onze
dagcentra van Gierle en Tielen samengevoegd. Zo kunnen we groeien, het aanbod van
zinvolle dagbesteding verder verruimen én nog beter inzetten op inclusie! Bovendien
vinden ook onze jobcoachen en het team mobiele begeleiding er hun stek zodat ze verder

kunnen evolueren naar één team.

Wie zijn onze clienten, begeleiders en vrijwilligers en ... wat drijft hen? We leren hen
hier beter kennen!

! . Heb je onze naam al

“. gespot? Een drijvende

i veer, licht en krachtig.
," Een mooie metafoor die

Als team begeleiden wij externe cliénten: cliénten die
thuis wonen, in de maatschappij vertoeven, cliénten
die niet of niet vaak op het domein van Het GielsBos

komen, mensen met een beperking of mensen met een ! past binnen het geheel

Qndersteuningsvraag. Ook al z.ijn ze niet h.e.el zichtbaar ‘\\ - _ I,’ van Het GielsBos en die

in het grote geheel van Het GielsBos, ze zijn met velen, \\ ’,' onze begeleidingsstijl voor

zo’n 100 mensen begeleiden we. ' onze cliénten weergeeft:
N _.-*" ondersteunend en coachend.

Ons team helpt cliénten op verschillende levensdomeinen: " ==--e---"7
werk, wonen en vrije tijd zijn de belangrijkste.

helpen cliénten een job te vinden en te
behouden.

zorgen voor activiteiten voor cliénten in het dagcentrum in
Kasterlee.

helpen cliénten bij de dagelijkse
zorgen: zelfstandig wonen, administratie, organisatie, vrije
tijd ...

Als kers op de taart kregen we als team een nieuwe werkplek,
een heerlijke en inclusieve plaats in het centrum van
Kasterlee. In de maatschappij vertoeven en werken, brengt
een nieuwe drive met zich mee. Ons enthousiasme en onze
dynamiek zijn tot in het bos van Gierle te voelen!
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Aangezien onze cliénten centraal staan in ons werk, laten we een aantal van
hen graag kort aan het woord, eveneens een mama, een vrijwilliger en I \
een logistiek medewerker: :

Els, mama van Robin N.
(cliént, 25 jaar):

\
[}

\
[}
1
1
1
1
1
I

Christophe (cliént, 54 jaar):

Zenna (client, 25 jaar):

Tessa (cliént, 31 jaar):

Harry Van der Vloet (vrijwil-
liger, 75 jaar):

\\\ Suzy Geeraerts (logistiek
" medewerker, 54 jaar):
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In oktober 2022 verwelkomden we Hanne en Inke in Het GielsBos. De identieke tweelingzussen
zijn 22 jaar en hebben autisme, ADHD en een ernstige mentale beperking. Na lang zoeken
vonden zij een plek om samen te verblijven op Vos 4. Ouders Els en Jan vertellen over deze

~ -

Het GielsBos heeft heel wat aangepaste fietsen ter beschikking die

gebruikt kunnen worden door iedereen die niet op een gewone fiets kan

~

Op het domein van Het GielsBos in Gierle hebben we
verschillende aangepaste fietsen ter beschikking die
medewerkers, familie en vrijwilligers gebruiken om onze
clienten een fijne fietsbeleving te bieden. We merkten dat
de vraag naar speciale fietsen steeg, zowel binnen als buiten
Het GielsBos.

Daarom zijn we gestart met een systeem van fietsdelen. Onze
doelgroep: onze cliénten, begeleiders, families, vrijwilligers,
bezoekers van Het GielsBos, organisaties uit de regio voor
minder mobiele mensen, scholen, particulieren die om welke
reden dan ook een aangepaste fiets nodig hebben ... Kortom,
iedereen die niet op een gewone fiets kan fietsen.

Een dergelijk project heeft nood aan een degelijk en
aangepast fietsenpark. Dankzij verschillende giften en acties
konden we gericht aangepaste fietsen aankopen waardoor
ons aanbod nu sterk gevarieerd is met 12 aangepaste,
kwaliteitsvolle, elektrische fietsen zoals rolstoelfietsen,
rolstoelplateaufietsen, tandems, een driewieler, riksja en
duofietsen met funtrain.

Ook eens een
‘BUITEN-GEWONE fiets’ huren?
Voor meer info kan je terecht via
buitengewoonfietsen@hetgielsbos.be.
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fietsen. Na een succesvol proefjaar werd op 30 juni 2022 het officiéle
startschot gegeven van het BUITEN-GEWOON fietsenverhuurpunt.

Benieuwd naar ons
buitengewone aanbod?
Scan de QR-code en neem
een kijkje!

Om fietsen nog aangenamer te maken, voorzien we:

 drieluikfolders met verschillende fietsroutes

« fietszakken, gsm-houder, gelzadels, fietssloten, afneem-
bare zitschelp voor de rolstoelfietsen

« een mapje met de nodige info (handleiding,
veiligheidsinstructiefiche, verzekering, pechbijstand ...).

« een fietsenatelier en twee fietsenmakers die onze fietsen
in topconditie houden!

Wist je dat we in de zomer van 2022 maar liefst 336 interne
fietsbeurten en 25 externe fietsbeurten met aangepaste
fietsen mogelijk maakten? Dankzij ons BUITEN-GEWOON
fietsenverhuurpunt maken we fietsen toegankelijk voor
iedereen die niet op een gewone fiets kan!

Het GielsBos is ook officieel verhuurpunt van G-sport
Vlaanderen voor aangepaste fietsen. Het GielsBos ligt
midden op de iconische Kempenroute van de dienst toerisme
van de provincie Antwerpen. Deze route is gescreend
op toegankelijkheid voor fietsvakanties. Mensen die een
fietsvakantie plannen langs deze route, kunnen bij ons
terecht voor een aangepaste fiets.

zoektocht en de moeilijkheden die daarbij op hun pad kwamen.

“We hebben altijd zelf gezorgd voor Hanne en
Inke met ondersteuning van thuisverpleging
en onze familie. Maar de zorg werd zwaarder
naarmate ze ouder werden. We werken

.
’

allebei fulltime en hebben zelf ook onze
gezondheidsproblemen. Omdat ze de klok rond
zorg nodig hebben, gingen we op zoek |
naar een verblijfplaats voor hen,  _.--~—__—_ -
maar we vonden nooit een plek
waar ze samen konden wonen.

Hanne en Inke ergens apart

onderbrengen, dat kregen
we niet over ons hart.

Na jaren op wachtlijsten
te hebben gestaan, konden
Hanne en Inke gedurende
1,5 jaar, zes op zeven terecht :
op het internaat van OC Clara RaE Ny

Fey in Sint-Job. Maar aangezien ze

in de minderjarigenwerking zaten en sinds

september 2022 niet meer schoolgaand waren,

konden ze er maar tijdelijk blijven. Een nieuwe, lange
zoektocht begon, maar zoveel opvangmogelijkheden zijn
er niet in de provincie Antwerpen. Het is sowieso al niet
gemakkelijk om één plaats te vinden, laat staan twee. Er was
nergens plaats, dus lieten we ons op verschillende wachtlijsten
zetten. Toen we van Het GielsBos het

goede nieuws kregen dat men bereid eI -

was om Hanne en Inke samen op
te nemen, waren we dan ook
heel opgelucht. Ze slapen
samen op een kamer op
Vos 4.

Een nieuwe verblijfplaats was dan wel gevonden, maar onze
kopzorgen waren daarmee nog niet van de baan. Het budget
dat nu voor Hanne en Inke voorzien wordt, krijgen ze in het
kader van de zorgcontinuiteit: een recht dat minderjarigen
garandeert dat ze over voldoende middelen zullen beschikken
om evenveel zorg te kunnen inkopen wanneer ze overschakelen
naar de meerderjarigenhulpverlening. Het Vlaams Agentschap
voor Personen met een Handicap houdt voor de toekenning
van het persoonsvolgend budget echter rekening met de
ondersteuning die ze kregen de voorbije twee jaar.
Omdat woonondersteuning er alleen in het laatste
jaar bij zat, weegt dat minder door. Maar er
was nergens eerder plaats voor hen samen. De
‘~._  meervraag die er nu is, hoort bovendien in
“..  prioriteitencategorie 3, waardoor het
. jaren zou kunnen duren vooraleer we het
N volledige budget krijgen. We voelen ons
slachtoffer van het systeem omdat we
zo lang voor hen gezorgd hebben.

-

/ We zijn naar het kabinet van minister

/' Crevits gegaan, niet alleen voor onze

,," kinderen, maar ook om de hiaten van het

systeem bloot te leggen. Hanne en Inke

zijn een identieke tweeling met dezelfde

' beperking en daardoor is hun dossier zo uniek.

Het probleem is dat ze voor het VAPH als twee aparte

dossiers worden behandeld. We gingen in beroep en

' hebben een uitnodiging voor een heroriéntering van de

prioriteitencategorie. We wachten af, maar dat is lastig
want we willen een correcte oplossing.

Ondertussen hebben Hanne en Inke het gelukkig naar
hun zin in Het GielsBos. Ze zijn snel tevreden en als ze
voldoende bezigheid hebben, dan zijn ze overal graag.
Ze krijgen logopedie, gaan turnen met de kinesist en doen
fijne dagbestedingsactiviteiten zoals naar de markt gaan,
met de bus rijden of iets gaan drinken. De medewerkers
maken er echt werk van om hen goed te begeleiden en de
maatschappelijk werkers maken ons wegwijs. Ook aan de
andere bewoners van de leefgroep hebben ze veel. Als we
de meisjes in het weekend komen halen, dan merken we het
zelf: op Vos 4 hangt er echt een hele warme sfeer. De
bewoners kijken naar elkaar om en zijn betrokken
R bij elkaar. We zijn heel tevreden over de keuze

«.  die we gemaakt hebben en zijn Het GielsBos

enorm dankbaar!”

.
.
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Innoveren kan je leren en in Het GielsBos krijgen onze medewerkers daar alle kansen voor!
Tinneke Van Hove nam succesvol deel aan het Care2Adapt-project, een opleidingsprogramma
rond innovatie en verandering in welzijns- en zorgorganisaties.

Care2Adapt coacht, ondersteunt en begeleidt medewerkers die binnen een zorgorganisatie
een brugfunctie vervullen tussen innovatie en de werkvloer. Dit programma reikte
verschillende tools aan om een concrete innovatie succesvol te implementeren in Het
GielsBos. Door het realiseren van innovaties willen we Het GielsBos duurzaam versterken.
Samen met een orthopedische partner ontwikkelde Tinneke een 3D-geprinte valhelm voor
onze clienten die daar nood aan hebben.

- -~

“Als kinesitherapeute ben ik verantwoordelijk voor alles wat met
hulpmiddelen te maken heeft zoals bv. op maat gemaakte hand- en
beenspalken, zitorthesen, ligorthesen, rolstoelen ... Samen met de
orthopedische verstrekkers zijn we al jaren op zoek naar een goed
alternatief voor de valhelmen die op maat gemaakt zijn. k

De redenen waarom cliénten een valhelm dragen zijn zeer
divers: epilepsie, automutilatie, valrisico’s ...
Valhelmen zijn altijd op voorschrift en op
advies van een arts. Er zijn bewoners
die de helm dag en nacht moeten
dragen en er zijn er die de helm
enkele uren dragen.

- S~

________

/ Via het ziekenfonds wordt een helm
,/ vanaf de leeftijd van 18 jaar maar
om de 5 jaar terugbetaald. Kan je
je voorstellen hoe zo’n helm er na 5
jaar dragen uitziet? De problemen waar
we een oplossing voor zoeken zijn vooral
Vo TS ee -7 slijtage, herstellingen, geur en hygiéne.
De huidige beschikbare helmen zijn meestal
opgebouwd uit 2 verschillende materialen: polyethyleen
of leder aan de buitenzijde en mousse met een bepaalde densiteit aan de
binnenzijde. De binnenbekleding van deze helmen ziet vooral af door het vet van
,/' de huid. Daardoor is het moeilijk om deze helmen te ‘ontgeuren’. Wanneer er aan
/,’ de buitenzijde van de helm iets mis is, dan moet deze helemaal opnieuw gemaakt
-~ worden.

Een orthopedische firma die wekelijks in Het GielsBos komt, vroeg me om deel te nemen aan
een proeftraject waarbij een helm op een andere manier zou opgebouwd worden, namelijk uit 1
soort materiaal, in 3D geprint. Dit werd dan ook mijn project voor Care2Adapt.
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Na een jaar met vallen en

opstaan, kunnen we zeggen

dat we een alternatief hebben

p gevonden voor een bepaalde

""""" -~ doelgroep. Naar hygiéne toe

kunnen deze helmen in zijn geheel in

een sopje, zelfs in de vaatwasser. Geen geurhinder meer! En

wanneer er stukken zijn, dan moet de cliént zijn/haar helm
niet missen.

Momenteel zijn er al verschillende cliénten die een 3D-geprinte
helm dragen, afgewerkt in materiaal dat afwasbaar is. Deze
helmen werden definitief afgewerkt na enkele proefhelmen
en veel feedbackrondes. De betrokken firma zal blijven
opvolgen hoe deze helmen gaan evolueren met de tijd. Het
is namelijk belangrijk dat ze zeker blijven voldoen aan onze
voorwaarden. Er is een aangename samenwerking ontstaan
met deze firma en in de toekomst zullen we zeker nog beroep
op hen doen.

v/ 4 Tinneke

Van Hove

Onze 3D-geprinte helm zou niet tot stand gekomen zijn
zonder de zeer uitgebreide feedback van de mensen op de
werkvloer, onze leefgroepbegeleiding. Zij hebben hierin een
zeer belangrijke rol gespeeld. Door hun feedback ter harte te
nemen en ermee aan de slag te gaan, heeft dit bij hen grote
betrokkenheid gecreéerd en bereidheid om zich mee in te
zetten voor dit project.

Care2Adapt heeft mij op vele vlakken geholpen: ik leerde
een gedetailleerde beschrijving van alle stakeholders maken,
clienten betrekken in het proces, via kleine stapjes te werken,
een probleemanalyse voor te leggen enz.

Care2Adapt heeft me een duw in de rug gegeven om dit
project te doen slagen en ik heb ook de smaak te pakken om
verder in het 3D-verhaal op ontdekking te gaan! Innoveren
gaat met vallen en opstaan, het is gewoon een kwestie van
door te zetten!”
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In onze regio staan heel wat mensen met een beperking op
de wachtlijst om woonondersteuning of dagopvang te :
vinden. Er moest dus snel actie ondernomen worden "%
om deze doelgroep een gepaste oplossing te kunnen

bieden. Daarom engageerde Het GielsBos zich om
de capaciteit uit te breiden. In Kasterlee deden we
dat niet alleen met het nieuwe dagcentrum, maar
ook in de Berthoutstraat in deelgemeente Tielen.

In de Berthoutstraat 10 en 12 werden de twee zolders
afgewerkt. Zo kwam er ruimte vrij waardoor er vier extra
kamers gerealiseerd konden worden met telkens een bijhorend
toilet en douche én een studio. Voor de bewoners werd
bovendien een polyvalente ruimte voorzien en onze
medewerkers beschikken met een apart bureau nu over een
goede werkplek. Om de leefruimten op het gelijkvloers groter
te maken, werden de twee huidige livings elk uitgebreid met
een veranda.

werkzaamheden beleefd heeft:

1 “De werkmannen werden een stukje van ons.
i De cliénten zagen ze graag komen. Ze zorgden
/ voor heel wat emoties en plezier door hun
' aanwezigheid en grapjes, maar soms ook voor
angst en boosheid als er veel lawaai gemaakt
werd of wanneer de alarmen eens geactiveerd
R -~ moesten worden. Nadat alles achter de rug was,
werden ze zelfs gemist! We bedanken hen graag voor hun

harde werk en de ambiance die ze op de leefgroep brachten!”

Dankzij de uitbreidingswerken was er
welgekomen extra capaciteit om nieuwe
clienten te ontvangen:

De eerste nieuwe
bewoner was Byron. Hij
woont grotendeels zelfstandig
in een leuke flat op =zolder.
Deze vriendelijke en beleefde
jongeman werkt in de Spar en
ons café De Stroom. Hij is
altijd ‘in the mood’ voor

een babbel!
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Met Lief kwam
ook de zon binnen.

Ze maakte van haar
kamer een echt prinsessen-
verblijf. Ze is lief net zoals
haar naam het zegt en ze

bloeit helemaal open in

woning 12.

Nog in woning 12,
verwelkomden we Jef,
een stille genieter die goed
weet wat hij wil. Hij zit graag
op zijn kamer maar doet ook
graag mee met activiteiten.
Hij heeft zijn plekje al
gevonden binnen de

leefgroep!

o Caro, een jonge,

et Ty mondige dame, nam
. haar intrek in woning 10.
Ze werkt in een eethuisje in
Turnhout. De andere bewoners
hangen aan haar lippen als

ze een van haar boeiende
verhalen vertelt.

Het waren vermoeiende, maar boeiende tijden in
Tielen ... dromend van nieuwe kamers en nieuwe
vriendschappen die mochten ontluiken. En nu, ten
volle genieten van al die extra ruimte!

)|

Onze cliénten zijn vaak omringd door meerdere zorgverleners,
die elkaar aanvullen. Samenwerking tussen zorgverleners
onderling (wat we interprofessioneel noemen) en tussen
organisaties, verbetert de zorgverlening. Een goede
samenwerking tussen die zorgverleners is dus cruciaal maar
niet altijd gemakkelijk of vanzelfsprekend. Vooral niet omdat
zij meestal op verschillende momenten in contact komen
met de cliénten. Het Gouverneur Kinsbergencentrum (GKC)
van de provincie Antwerpen startte daarom een project over
interprofessioneel samenwerken: ‘Samen Werkt?!’

Het GKC ontwikkelde een model voor interprofessioneel
samenwerken (IPSIG 4U), samen met partners die al
expertise hebben in interprofessioneel samenwerken in
de gezondheidszorg, de Universitaire Medische Campus
Antwerpen en de Antwerp Management School (AMS).

Het model bestaat uit een scan om interprofessioneel
samenwerken in de specifieke context van woonzorgcentra
in kaart te brengen, te evalueren en bij te sturen. ‘Samen
Werkt?!” wil tools ontwikkelen die ook in andere zorgsectoren
gebruikt kunnen worden. In Het GielsBos werd een
pilootproject opgezet om de scan en het model aan te passen
aan de sector voor personen met een beperking.

Zorgmanager Ann Socquet, licht toe
waarom de scan voor Het GielsBos een
echte meerwaarde betekende:

Op basis van gesprekken en vragenlijsten kwamen we tot
de vaststelling dat er veel potentieel, competentie en
bereidwilligheid aanwezig is bij onze interprofessionele teams
om geintegreerd en doelgericht samen te werken. Er blijkt
echter ook een behoefte om monodisciplinaire erkenning en
steun bij elkaar te krijgen en de onderlinge communicatie te
optimaliseren. Er moet meer tijd gestoken kunnen worden
in het elkaar écht leren kennen. Wie staat waar voor en is
verantwoordelijk voor welk deel? Bij wie kan ik terecht
wanneer ik vastloop of beperkt ben door mijn beroeps- of
persoonlijke beperkingen?

De betrokken medewerkers wensten meer inzicht te krijgen in
het takenpakket van de verschillende disciplines die werken
op Het GielsBos. De collega’s die meewerkten aan het project
weten wel wat interprofessioneel samenwerken is, maar
vonden het moeilijk om dit in de praktijk om te zetten. We
kregen de aanbeveling om de zorgplannen interprofessioneel
op te stellen en de rollen en taken voor elke discipline helder
te formuleren zodat elke discipline aan de slag kan om de
toegewezen taken uit te voeren.

Ann Socquet

over Samen Werkt?!
“Gebruik de kracht die in de
organisatie aanwezig is en stel
vragen. Meer tijd steken in
elkaar echt leren kennen als
professional is belangrijk. De
wil is er, nu nog samen de weg
vinden. Er is veel potentieel en
de oplossing schuilt in
kleine zaken!”

» Spreek samen af hoe en via welke kanalen
communicatie het best en meest efficiént gedeeld
wordt.

o Leer elkaars kwaliteiten als professionals en/of
persoon kennen. Ga aan de slag met deze kennis.

» Beschrijf taken en verantwoordelijkheden duidelijk.
Benoem ze concreet en stel ze samen op.

» Zoek samen naar oplossingen.

» Maak tijd om alles helder te krijgen.

» Maak een lijst met prioriteiten.

» Werk in kleine stappen en betrek alle betrokkenen.

» Koppel terug. Coordinatie is een belangrijke schakel
om samenwerken te faciliteren!

» Breng samen de flow over een cliént in kaart van A
tot Z.

» Denk samen na over wat al goed is en wat nog beter
kan.

e Maak tijd voor innovatie, maar zorg ook voor ruimte
voor implementatie.

We werkten graag mee aan dit project omdat we met onze
600 medewerkers heel wat expertise in huis hebben. We
wilden de samenwerking tussen de verschillende disciplines
met elk hun eigen expertise, in kaart brengen, versterken
en verbeteren en er een plan van aanpak aan koppelen.
Samen Werkt?! bood ons een unieke kans om dit op een
wetenschappelijk onderbouwde manier te kunnen doen. We
hebben veel geleerd van dit project!

Meer weten?
Scan de
QR-code!

17

Het GielsBos



leeftijd

Leeftijd en geslacht van onze clienten

Ons cliéntenbestand bestaat uit 64% mannen en 36%
vrouwen. Onze oudste cliént is een man van 82 jaar, de
jongste is een jongen van 2 jaar.

Ondersteuning die onze cliénten kregen

In 2022 boden we zorg en ondersteuning aan 481 cliénten. Dit
deden we in het kader van:

PVF (persoonsvolgende financiering) en KORTVERBLIJF voor
meerderjarigen

MFC (multifunctioneel centrum), GES+ en KORTDUREND
VERBLIJF voor minderjarigen

PAB (persoonlijk assistentie budget) voor minderjarigen

RTH (rechtstreeks toegankelijke hulp) voor minderjarigen én
meerderjarigen

\
Het GielsBos JM\(\I@‘(G\A@ 2022
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aantal cliénten

Verblijf (woonondersteuning) omvat de nacht, inclusief de
avond- en ochtenduren (17.30-09.30u).

Dagopvang (dagondersteuning) gebeurt in de voormiddag
(9.30-13.30u), namiddag (13.30-17.30u) en/of avond (na
17.30u).

Begeleiding omvat globale individuele ondersteuning op
locatie (mobiel) of in Het GielsBos (ambulant).

Waar wenselijk kan begeleiding ook in groepjes georganiseerd

verblijf + dagopvang + begeleiding
verblijf + dagopvang
dagopvang + begeleiding

0 enkel (nacht)verblijf

enkel dagopvang

enkel begeleiding

481 ) TOTAAL

Aantal registraties per ondersteuningsfunctie

Registratie Registratie
Woonondersteuning dagopvang
verblijf (nachten) in (dagen)
onze 325 wooneenheden
aantal aantal aantal aantal aantal
cliénten nachten cliénten dagen cliénten
2018 379 101.345 406  105.090,50 56
2019 369 103.440 411 107.427,00 62
2020 354 106.319 394 108.773,00 78
2021 365 105.508 401 108.875,50 79
2022 371 107.042 417  111.317,00 74

Indeling naar ondersteuningsvorm van onze 481 individuele

cliénten van 2022:

77% (371 van 481 cliénten) maken gebruik van verblijf

87% (417 van 481 cliénten) maken gebruik van
dagopvang

15% (74 van 481 cliénten) maken gebruik van individuele
begeleiding

De bezettingsgraad op jaarbasis is licht gedaald: 88,9% in
2021 en 87,0% in 2022. (= aantal geregistreerde nachten
in vergelijking met de maximale capaciteit). De hoogste
bezettingsgraad haalden we dit jaar in mei en juni.

In dagopvang zijn cliénten gemiddeld 73,1% van het jaar
aanwezig. Dit cijfer verbergt een grote variéteit: van
clienten die voltijds aanwezig zijn tot cliénten die slechts
enkele dagen per jaar (bv. vakantieopvang) komen.

Cliénten in begeleiding kregen gemiddeld 29 begeleidingen
in 2022.

Registratie begeleiding
(ambulant of mobiel)

begeleidingen

485

465

445

425

405

385

365

345

325

305

De stijging in 2014 hangt samen met
de fusie tussen Het GielsBos en ‘t
Margrietje.

De stijging vanaf 2015 houdt verband
met het verruimen van ons aanbod.

De daling in 2020 is toe te schrijven aan
de opgelegde coronamaatregelen.
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HET GIELSBOS IN CIJFERS

Werken in Het Giels®os
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In 2022 konden we op 514 vrijwilligers rekenen, waarvan
we 223 vrijwilligers mochten ontvangen van bedrijven/
vriendengroepen.

We merken niet alleen dat bedrijven hun weg naar

Het GielsBos vinden, ook het aantal individuen die
vrijwilligerswerk willen doen, zijn een inhaalbeweging aan
het maken.
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Het aantal uren vrijwilligerswerk in 2022 komt overeen met
een dikke 13,5 voltijdse equivalenten.

De meeste vrijwilligers doen een 1 op 1 activiteit met een
cliént. Vrijwilligers uit bedrijven worden vooral in groeps-
en ondersteunende activiteiten ingezet.

Vrijwilligerswerk

10

in voltijdse

equivalenten
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’ ondersteunende activiteit
‘ groepsactiviteit

individuele activiteit
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Elke Verhagen
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Communicatie en staf, HR, team open aanbod

Dit jaarverslag kwam tot stand met medewerking van verschillende
teams van Het GielsBos.

Onze bijzondere dank gaat uit naar iedereen die tijd heeft
vrijgemaakt om zijn of haar verhaal te vertellen.

Opgedragen aan alle cliénten en familieleden, medewerkers
en vrijwilligers die Het GielsBos iedere dag tot een
buitengewone plek maken.
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VLAAMS AGENTSCHAP VOOR
PERSOMEN MET EEN HANDICAR

Provincie
Antwerpen

Het GielsBos vzw

Vosselaarseweg 1, 2275 Gierle
tel 014 60 12 11

info@hetgielsbos.be
www. hetgielsbos.be
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